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La RATP, qui souhaite améliorer sensiblement l’information voyageurs, notamment en cas de situation perturbée,

lance une nouvelle application, « monRERA », disponible gratuitement sur l’AppStore et sur PlayStore,

spécifiquement dédiée à l’information des voyageurs du RER A.

La RATP a fait de l’amélioration de la qualité de service sur le RER une priorité.

Avec cette nouvelle application, les voyageurs pourront :

- localiser les trains sur la ligne en temps réel (sauf pour branches Cergy et Poissy,

exploitées par la SNCF) : désormais, les voyageurs verront où se trouvent leurs

prochains trains,

- connaître le temps de parcours estimé et les horaires de passage des prochains

trains,

- consulter le fil d’information twitter @RERA_RATP en cas de situation perturbée

(interruption de trafic, incidents sur la ligne…), sans avoir besoin d’y être abonné,

- être informés en cas de perturbation du trafic : un bandeau d’alerte apparaît en haut

de l’application,

- gérer leurs trajets favoris.
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> Suivez l'actualité de la ligne sur son compte Twitter dédié : @RERA_RATP

> Découvrez la nouvelle version du site RATP Scope

> « RATP Apps » : une sélection d’applications pour faciliter et agrémenter le quotidien


